Stuchawki firmy PIONEER objete s3 12 miesieczng gwarancjq.

Warunki gwarancji:

Gwarancja dotyczy stuchawek pochodzgcych z dystrybucji DSV Bokuniewicz Jankowski Spétka Jawna Gdynia,
Plac Kaszubski 8 i jest wazna na terytorium RP.

W przypadku wystgpienia problemoéw technicznych, prosimy o zwrdcenia sie z zakupionym produktem

do najblizszego Autoryzowanego Punktu Serwisowego Gwaranta (APS). Liste wszystkich APS
znajdziecie Panstwo na stronie www.tele-radio-video.pl i www.dsv.com.pl

Gwarancja bedzie respektowana po okazaniu przez nabywce wraz z wadliwymi stuchawkami waznego
dowodu nabycia nowych stuchawek z datg zakupu (faktura, paragon fiskalny).

1. Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana przez Autoryzowany Punkt Serwisowy w mozliwie najkrotszym
terminie, nie dtuzszym jednak niz 30 dni liczac od daty dostarczenia rzeczy do APS gwaranta. W przypadku,
gdyby naprawa nie byta mozliwa w terminie wskazanym w zdaniu poprzedzajgcym czas naprawy moze zostaé
wydtuzony, o czym reklamujgcy zostanie za kazdym razem poinformowany pisemnie, mailowo lub
telefonicznie. Okres gwarancji przedtuza sie o czas niesprawnosci sprzetu liczony od dnia zgtoszenia usterki w
Autoryzowanym Punkcie Serwisowym do dnia zakonczenia naprawy. Z zastrzezeniem pkt 2 ponizej, w
przypadku braku mozliwosci naprawy dostarczonego sprzetu, serwis dokona wymiany uszkodzonego sprzetu
na nowy lub odnowiony. Decyzje o wymianie sprzetu na nowy lub odnowiony podejmuje APS. W takim
przypadku serwis dokonuje adnotacji w karcie serwisowej o dokonanej naprawie lub wymianie sprzetu. Jezeli
w szczegdlnych sytuacjach (np. brak produktu w ofercie handlowej) wymiana urzadzenia na ten sam model
jest niemozliwa APS moze wymieni¢ urzadzenie na inny model o najbardziej zblizonych parametrach
technicznych. Takie dziatanie rowniez uwaza sie za wykonanie obowigzkéw Gwaranta.

2. W przypadku jezeli uprawnionym z gwarancji jest konsument, Gwarant moze dokonaé¢ wymiany, gdy
konsument zgda naprawy, lub moze dokonaé naprawy, gdy konsument zgda wymiany, jezeli doprowadzenie
do zgodnosci towaru z umowg w sposdb wybrany przez konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby
nadmiernych kosztéw dla Gwaranta. Jezeli naprawa i wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych
kosztéw, Gwarant moze odmowié doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa. Do praw i obowigzkow z
tytutu gwarancji, w przypadku jezeli uprawnionym z gwarancji jest konsument zastosowanie majg zasady
wskazane w art. 43d ustawy o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 287 z pdzn. zm.).

3. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen ani pogorszenia jakosci dziatania powstatego wskutek: przerwania lub
nadwyrezania przewoddw, zanieczyszczenia, zalania, uszkodzern mechanicznych, eksploatacji niezgodnej z
przeznaczeniem. Zakresem gwarancji nie jest objeta wymiana czesci podlegajgcych zuzyciu w normalnej
eksploatacji np. gabki.

4. W razie dokonania napraw lub zmian konstrukcyjnych przez osoby do tego nieupowaznione nabywca traci
uprawnienia gwarancyjne.

5. Punkty serwisowe nie bedg ponosity odpowiedzialnosci za jakos$¢ serwisu gwarancyjnego, jezeli dziatalnos¢
sieci serwisowej zostanie zaktdcona nieprzewidzianymi okolicznosciami o charakterze sit wyzszych takich jak:
niepokoje spoteczne, kleski zywiotowe, epidemie, wojny itp.

6. Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wzgledem
sprzedawcy wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej lub z tytutu braku zgodnosci rzeczy
sprzedanej z umowa.

GWARANT: Tele-Radio-Video, 81-609 Gdynia, ul. Boh. Getta Warszawskiego 18.
tel/fax: 58/ 624 34 67 lub 58/ 624 50 09 e-mail: pioneer@trv.com.pl
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